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Op 3 juni laatstleden werd het reizi
gersverkeer per spoor grondig geher
structureerd. En met succes.
In de schaduw van deze operatie, 
maar daarom niet minder doeltref
fend, is er sinds enkele maanden ook 
een reorganisatie van het goederen
verkeer aan de gang.
Drie objectieven worden nagestreefd:
• het onderzoek naar de transportbe- 
hoeften van onze klanten systema
tisch organiseren;
• de aangeboden diensten perma
nent aanpassen om te beantwoorden 
aan deze vraag;
• de verhouding kostenZontvangsten 
verbeteren.
In dit nummer van Spoornieuws 
trachten we ons steentje bij te dragen 
voor de realisatie van deze doelstel
lingen, en dit verklaart de soms didac
tische ondertoon op de volgende 
bladzijden. Meer dan 10.000 trouwe 
klanten van de N.M.B.S. - dus onze le
zers - waaronder verantwoordelijken 
in de ondernemingen, zullen dit num
mer als wegwijzer naar de verschillen
de diensten van de N.M.B.S. kunnen 
gebruiken. Dit is onze bedoeling. We 
willen een poging ondernemen om de 
communicatiekloof te overbruggen.



vernieuwde middelen

De spoorwegstructuur omvat de 
stations, de spoorlijnen die ze ver
binden en de ’’mobiele middelen”.

Deze middelen worden ingezet 
om te beantwoorden aan een 
steeds evoluerende transport- 
vraag. Uit de combinatie van de
ze middelen ontstaat het aanbod. 
Een aanbod dat de N.M.B.S. wil 
aanpassen aan de behoeften, om 
de rol van eerste vervoerder in het 
land naar behoren te kunnen ver
vullen.

De vaste kost van de spoorweg- 
activiteit is een belangrijke factor, 
want het personeelsbestand is 
groot, de activiteiten zijn geogra
fisch erg verspreid, de infrastruc
tuur is uitgebreid en het materieel 
is zwaar.

De variabele kost is verhoudings
gewijs klein. Derwijze klein dat de 
"marginale ton” een grote invloed 
heeft op de rendabiliteit van de 
onderneming.

Indien men stelt dat een betrouw
bare dienstverlening leidt tot het 
verwerven van nieuwe verkeren en 
dat een intense en rendabele ac
tiviteit op haar beurt een nog be
tere dienstverlening in de hand 
werkt, dan is het klaar dat de 
noodzakelijke aanpassing van de 
middelen aan de marktsituatie 
moet worden gerealiseerd via de 
rationalisatie en via het streven 
naar optimale prestaties.
Hoe gaan we te werk?

Concentratie en 
efficiency
Tot begin 1983 telde men ver
spreid over het hele land een groot 
aantal goederenkoeren, die voor
heen erg nuttig waren geweest.

Het goederenvolume evolueert 
gestadig en ook qua lokalisatie 
van het aanbod zijn er verschuivin
gen. Zo waren er sommige koeren 
waar het verkeer volledig teloor 
ging of drastisch daalde. En eens 
onder een bepaalde activiteits- 
grens loont het niet meerde moei
te de installaties te onderhouden 
en te bedienen.

De kosten zijn groter dan de ba
ten.

Dan is het meer dan logisch de 
koer te sluiten en het verkeer over 
te hevelen naar een andere plaats 
- indien dit mogelijk blijkt -, met 
een moderne infrastructuur en 
met betere toekomstperspectie
ven.

Het sluiten van de koeren brengt 
een herschikking van de bewegin
gen met zich mee. Een grotere 
concentratie op een kleiner aan
tal goed gesitueerde punten. De 
sluitingsmaatregelen hebben tot 
doel:
• het aantal ’’kleine bewegingen” 
drastisch te verminderen;
• tot een grotere beschikbaarheid 
van de locomotieven te komen;
• grotere en meer omvangrijke be
wegingen te creëren, waardoor ze 
rendabeler worden;
• de bedieningen en de verkeers
stromen te versnellen.

Dat houdt de voorgestelde ratio
nalisatie in.

De stations die behouden blijven 
worden in groepen ingedeeld, af
hankelijk van de omvang van het 
verkeer en van de potentiële klan
ten in de streek.

De ’’centrumstations” hebben de 
grootste activiteit.

Het zijn concentratiepunten voor 
welbepaalde regio's, essentiële 
steunberen voor een vlot spoor
verkeer. Ze kunnen eventueel uit
gerust worden met aangepaste 
behandelingstoestellen.

Rond de centrumstations werken 
de "autonome” koeren. Deze be
handelen hun eigen verkeer en 
zorgen voor de bediening van de 
"contractuele koeren” en de "con
tractuele aansluitingen”.

"Contractueel” omdat de activi
teitenerenkei beperkt zijn tot ver
keren die per contract zijn gere
geld.

Soepel en degelijk aanbod
Uit een dergelijke vernieuwde 
structuur volgt een beter en aan
trekkelijker aanbod.

De verbindingen tussen de diver
se bedieningspunten en de grote 
rangeercentra zijn exact vastge
legd in een sluitende dienstrege
ling, vandaar uit vertrekt elke af
zonderlijke zending naar zijn 
eigen bestemming.

Minder verspreide en massale ver
keren verlopen sneller. Een ratio
neler gebruik van de middelen 
leidt tot betrouwbare leveringster
mijnen. Entfoor het drukken van 
de kosten kunnen realistische 
prijzen aangeboden worden.

Sommige klanten van het spoor 
met een klein of sporadisch ver
keer, voelen zich door deze reor
ganisatie aan hun lot overgelaten : 
het vertrouwde station waar ze af 
en toe wagens ontvingen werd ge
sloten ! Zij deden beroep op ande
re vervoermiddelen of zochten sa
men met de N.M.B.S. naar een 
alternatieve oplossing. Een oplos
sing die dank zij de reorganisatie 
in hun streek zeer dikwijls voor
handen is en die bovendien bevre
diging schenkt.

Het herschikken van het goede
renverkeer is reeds twee jaar aan 
de gang ; de nieuwe normen wor
den geleidelijk ingevoerd, "exploi- 
tatiegroep” per exploitatiegroep. 
Om te beantwoorden aan de be
hoeften, werden er reeds bepaal
de beslissingen gewijzigd. En dat 
onder meer als gevolg van per
soonlijke contacten met de ver
antwoordelijken in de onderne
mingen.

Gelijklopend met dit "geografi
sche” werk, zal de N.M.B.S. ook 
het beheer van het materieel ver
beteren. Een speciale inspanning 
wordt geleverd voor het volgen 
van de wagens. Het is noodzake
lijk om voortdurend op de hoogte 
te zijn van het gebruik, de bestem
ming en de verspreiding; zowel 
nationaal als internationaal. Het 
is een complexe taak om de 
40.000 wagens toebehorend aan 
de N.M.B.S. en een groot aantal 
particuliere wagens en wagens 
van andere netten in het oog te 
houden.

Toch is het lonend, want dankzij 
deze controle kan het materieel 
makkelijker ter beschikking wor
den gesteld en verhoogt de pro
ductiviteit ervan. Of anders uitge
drukt: het aanbod wordt soepeler.

Een nieuw dynamisme
De N.M.B.S. heeft alles in de vraag 
gesteld. Principes en methodes 
worden herwerkt, het materieel 
wordt aangepast om tot een mo
dern en eigentijds aanbod te ko
men. De vernieuwingstrend is niet 
beperkt in de tijd, de nieuwe aan
pak wordt permanent.

Dank zij dit nieuwe concept kan 
de N.M.B.S. - meer dan vroeger - 
een aanwezigheidspolitiek voeren 
bij de klanten. De bestaande en 
potentiële klantenkring wordt 
systematisch bezocht, enerzijds 
om een beter inzicht in de behoef
ten te krijgen en anderzijds om de 
nieuwe middelen die ter beschik
king staan kenbaar te maken.

Dit nieuwe dynamisme stoelt - 
hoe kan het ook anders - op een 
gediversifieerd aanbod, op zeke
re methodes en op een betrouw
bare en efficiënte dienstverlening.
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de methodes

’’Allesvervoerder” is een passen
de benaming voor de spoorweg. 
Nagenoeg alles kan per spoor ver
voerd worden: kleine colli of gro
te massieve stukken met een 
enorm gewicht, massagoederen 
of stukgoederen, groenten onder 
geleide temperatuur of levende 
dieren... De uitzonderingen wor
den bepaald door het laadprofiel, 
een stricte norm die wordt toege
past in het belang van de in
frastructuur en van de goederen 
zelf.

Er bestaan evenwel uitzonderin
gen op de uitzonderingen. Deze 
worden geval per geval onder
zocht en toegestaan: het zijn de 
zogenoemde "uitzonderlijke" ver
voeren. Het vervoer gaat langza
mer, via een veplichte reisweg en 
met eventueel begeleiding van 
eind tot eind door specialisten. 
Dat is bijvoorbeeld het geval voor 
grote ondeelbare ladingen die net 
buiten het laadprofiel vallen of die 
ter wille van de lengte niet op één 
wagen kunnen geladen worden.

Drie categorieën
Algemeen worden de zendingen 
ingedeeld in drie grote groepen, 
die de transportmethode en het 
tariefstelsel bepalen:
• tot 5 ton vallen de zendingen in 
het domein van de fysieke distri
butie en worden ze door N.M.B.S.- 
COLLI, de stukgoeddienst van de 
Belgische spoorwegen, behan
deld.
• als het gewicht van de zending 
5 ton overschrijdt, dan zal er een 
volledige wagen ter beschikking 
gesteld worden. Men spreekt dan 
van een ’’volledige wagenlading”. 
De wagen wordt ingeschakeld in 
een regelmatige trein en doet een 
"overstap” in één of twee ran
geerstations.
• wanneer het gewicht van de 
aangeboden lading meer dan 500 
ton is, dan kan men enkel voor de
ze zending reeds het gebruik van 
een locomotief overwegen. De 
N.M.B.S. vormt dan volledige trei
nen die rechtstreeks - dus zonder 
rangeerbewegingen - van de laad
plaats naar de losplaats worden 
gesleept. Bijdeprogrammatievan 
volledige regelmatige treinen 
wordt rekening gehouden met het 
produktieschema in de onderne
mingen. De spoorweg integreert 
zich in de produktieketting en 
wordt een essentiële schakel.

Een volledige trein van 1.000 ton 
heeft ontegensprekelijk de beste 
waardeverhouding frank/ton-km. 
Maar ook diverse stellen van en
kele honderden ton kunnen, sa

mengevoegd tot één trein, van de
zelfde snelheid en soepelheid ge
nieten als de volledige trein. De 
prijverhouding ligt dan evenwel 
iets hoger.

Uitzondering op de algemene re
gel: het exclusieve gebruik van 
een wagen voor een lading van 
minder dan 5 ton. Dergelijke keu
ze kan soms voordeliger en/of 
practischer blijken dan de klassie
ke formule via NMBS-COLLI.

Verschillende wisseloplossingen 
zijn voorhanden als de verzender 
en de bestemmeling over geen 
spooraansluiting beschikken: de 
gemengde technieken; de soepel
heid van het wegvervoer voor de 
korte trajecten van en naar het 
station of terminal, de krachtige 
spoorweg voor de grote afstand.

Gemengde techniek dat is bijvoor
beeld de afhaling en bestelling 
ten huize met NMBS-COLLI- 
vrachtwagens, of het vervoer van 
een oplegger met een speciale 
spoorwagen, of het vervoer van 
een spoorwagen via de weg met 
een rolwagen, of eenvoudigweg 
het containertransport.

Er is een recente evolutie waar te 
nemen in deze techniek dank zij 
de Franse initiatieven FERDOM 
en FERCAM; twee geldige alter
natieven voor ondernemingen die 
over geen spooraansluiting be
schikken.

Beter op langere afstand
De spoorweg is essentieel een 
massavervoerder, maar is ook een 
vervoerder voor langere afstanden 
waarzijn concurrentiekracht trou
wens het grootst is.
Dank zij de ruime spreiding van 
zijn inplantingen kan een groot 
aantal bestemmingen bereikt 
worden. Toch zijn er bepaalde ge
ografische industriële concentra
ties - ontstaan door de economi
sche evolutie - waartussen het 
goederenverkeer zich sterk heeft 
ontwikkeld. Op deze verkeersas
sen bereikt het spoor een maxi
male doeltreffendheid.
Om tot een interessant aanbod te 
komen hebben de spoorwegnet
ten "grote treinen” gecreëerd, 
naar analogie met het reizigers
verkeer. De TRANS EUROP EX
PRESS MARCHANDISES (TEEM- 
treinen) beantwoorden aan de 
vraag naar hogere snelheden: de 
commerciële snelheid ligt inder
daad hoger en er is geen opont
houd aan de grenzen. Ze zijn het 
aangewezen vervoermiddel voor 
welbepaalde goederen, want niet 
alle goederen worden aanvaard in 
de TEEM-treinen. Aanvullend zijn 
er ook nog de TECE-treinen 
(TRANS EUROP CONTAIN ER EX
PRESS).
Op bepaalde verkeersassen met 
groot potentiëel rijden express- 
treinen die bijna identieke voorde
len bieden als de TEEM- en de 
TECE-treinen. Dat is zo voor de 
INTER-DELTA-trein, een snelle 
rechtstreekse verbinding tussen 
de Schelde/Rijn-delta en de 
Rhöne-delta.
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Een minder goed gekend 
voordeel: de laad- en 
lostermijn.
Voor het laden of lossen van 
spoorwagens krijgen de klanten 
22 uren tijd. Dat is een minder 
goed gekend voordeel van het 
spoorwegaanbod. Deze ruime 
marge laat de onderneming toe 
om het werk in het aankomst- of 
verzendingsdepartement soepel 
te organiseren. Op aanvraag, en 
mits betaling van een bescheiden 
toeslag, wordt een verlenging van 
deze termijn toegestaan waardoor 
er, in zeehavens bijvoorbeeld, nog 
’’ruimer” kan worden gewerkt.

Eens de toegestane termijnen 
overschreden, wordt ’’staangeld” 
gevraagd. Dat is de logische com
pensatie voorde ’’onproduktieve” 
tijd van de spoorwagen, en een 
stok achter de deur om de gebrui
kers aan te sporen tot het naleven 
van de laad- en lostermijnen.

Iedereen is gebaat met deze rege
ling zowel de gebruikers als de 
vervoerders.

N.M.B.S.-COLLI:
de stukgoedspecialist.
780 steden en gemeenten ver
spreid over het gehele land wor
den dagelijks per vrach twagen be
diend (al uw klanten bevinden zich 
op de dagelijkse reisweg!).

N.M.B.S.-COLLI treedt ook buiten 
onze grenzen. Postcolli, ijlgoeden 
express-zendingen kunnen naar 
alle uithoeken van de wereld 
gestuurd worden. Uw "monsters 
zonder waarde" of bepaalde van 
uw Produkten, kunnen voor enkele 
honderden franken aan het ande
re eind van de aardbol ontvangen 
worden dank zij de combinatie 
van weg- en luchtvervoer.

Een volledige organisatie (die mo
menteel ook wordt gemoderni
seerd) met een deur-aan-deur- 
dienstverlening gekoppeld aan 
optimale leveringstermijnen en 
aan concurrentiële voorwaarden. 
De waaier van mogelijkheden 
gaat van het eenvoudige vervoer 
per vrachtwagen via het spoorver
voer tot het voorraadbeheer.

GOED VERPAKT?
Vervoeren, jawel, maargoed ver
voeren ƒ Dus eerst en vooral goed 
verpakken om de goederen af
doend te beschermen.

Verpakken kan op twee manieren: 
goed of slecht. Bij de slechte ver
pakking staan we niet stil; scha
de, moeilijkheden en onnodige 
kosten zijn het logische gevolg.

De goede manier van verpakken is 
misschien minder gekend. De 
taak van de ondernemer is produ
ceren en verkopen. De taak van de 
spoorwegen is "GOED VERVOE
REN", en daarbij kunnen wij u hel
pen.

Onze specialisten kunnen een 
studie maken van uw verpak- 
kingsprobleem en aansluitend op
timale oplossingen voorstellen.

Wij hebben onmiddellijk enkele 
pasklare oplossingen:

De COLLICO: opvouwbare kist in 
licht metaal.

De KLEINE CONTAINER: Nuttig 
volume van 1,2 - 2 en 3 m3. Twee 
"ophijsringen”, rolsysteem met 
blokkeringshefboom, opening 
aan drie zijden.

De PALET: platte paletten en box- 
paletten (een stevige metalen 
structuur met traliewerk), practi- 
sche behandeling met hijstoestel
len, rationele lading, vlotte opslag.

Raadpleeg onze specialisten:

I.B.E.-
Belgisch Verpakkingsinstituut
Picardstraat 15 
1020 Brussel 
Tel. 02/427 25 83

N.M.B.S. - Raadgevingen aan de 
goederencliënteel
Directie Exploitatie - 
Bureau 13-11 
Putterij 25 
1000 Brussel
Tel. 02/523 62 40 - Toestel 22471

N.M.B.S.-COLLI
Ravensteinstraat 36/7 
1000 Brussel 
Tel. 02/523 62 40 - 
Toestellen 22484-22486

TEEM: TRANS EUROP 
EXPRES GOEDEREN
De belangrijke regelmatige Euro
pese treinen.

Een vijftiental verbindingen per 
dag van en naar de grote indus
trie- en havencentra van het land.

Snel vervoer, in 24 tot 48 uur van 
begin- tot eindpunt. Geen in- en 
uitklaring onderweg.

Goederen die voor sanitaire con
trole bij de douane moeten stop
pen zijn uitgesloten.

In acht te nemen toegelaten last 
voor verkeer in het stelsel S (100 
km/h).

EXPRES PER AS
Inter Delta is de eerstgeborene 
onder de internationale expresver
bindingen per as.

Het aanbod omvat een uitgebrei
de gamma van goederen voor ver
voer tussen twee welbepaalde zo
nes (Antwerpen/Rotterdam en 
Rhönedal/Delta in het geval van 
Inter Delta).

Dit soort van vervoer heeft dezelf
de kenmerken als de TEEM-lijnen: 
hoge snelheid, geen stilstand aan 
de grenzen, korte en betrouwbare 
leveringstermijn. Op deze eerste 
expresverbinding die In januari 
1984 werd ingeluid, zullen erin de 
komende maanden nog andere 
volgen om te voldoen aan de spe
cifieke noden die tot de bevoegd
heid van de spoorweg behoren. 
Begin 1985 komt er een expres 
België-Scandinavië.
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tarieven

Het gevraagde vervoerregime be
paalt het tarief dat moet worden 
toegepast. Er bestaan binnenta- 
rieven voor colli als stuk- of ex
presgoed en voor zendingen bij 
wagenladingen.

Wanneer in de loop van een be
paalde periode grote hoeveelhe
den goederen moeten worden ver
voerd, sluit de NMBS met de 
afzender bijzondere contracten 
waarin de trouwe klant wordt ’’be
loond” en waarin eventueel nauw
keurige bepalingen voorkomen 
om de organisatie van het verkeer 
te vereenvoudigen en zodoende 
de kosten te verminderen.

In het internationale verkeer zijn 
de tarieven talrijker. In principe is 
de vervoerprijs het resultaat van 
een optelling: prijs volgens het 
Belgisch tarief tot aan de grens + 
prijs volgens de tarieven van de 
gebruikte netten in verhouding tot 
hun prestaties.

Door de verscheidenheid van de 
reglementsvoorwaarden, die te 
wijten is aan het nationale parti
cularisme, is de toekenning lastig 
en ingewikkeld. Bovendien reizen 
de goederen alsof ze aan elke 
grens opnieuw worden verzon
den; een gedeelte van de prijs 
wordt dus berekend door samen
voeging van vaste basistaksen, 
waardoor hij soms een weinig 
concurrentieel peil bereikt.

Om deze nadelen te verhelpen 
hebben de netten rechtstreekse 
bilaterale tarieven uitgewerkt die 
van toepassing zijn op welbepaal
de assen: bv. België-Frankrijk, 
België-Nederland, België-Duits- 
land, België-Engeland (en terug 
uiteraard). Deze rechtstreekse ta
rieven hebben als kenmerken:
• gemeenschappelijke vervoers- 
voorwaarden voor de betrokken 
netten;
• gemakkelijk te berekenen, 
rechtstreekse prijzen van begin- 
tot eindpunt die veel voordeliger 
zijn dan bij samenvoeg ing van tak
sen ;
• behalve bij belangrijke wijzigin
gen van de wisselkoersen, prijzen 
die het hele jaar gelden.

Vrachtberekenings-
parameters
In de praktijk, om het even welk ta
rief er wordt toegepast, wordt de 
prijs bepaald op basis van vier pa
rameters:
• aard van het goed: wordt nau
welijks geklasseerd en valt bijge
volg onder een specifieke prijs- 
schaal ;
• te vervoeren vracht;
• totale af te leggen afstand (ver
schilt naargelang van de vervoer- 
weg);

• typen van gebruikte wagens: 
van het net of van particulieren, 
met twee assen of met draaistel- 
len.

Daarbij worden eventueel nog bij
komende kosten gevoegd als ver
goeding voor de huur van mate
rieel (dekzeilen, takelwerk,...), ver- 
ladings-, tractie-, uitklaringspres- 
taties enz.

Volledigheidshalve vermelden we 
dat bepaalde soorten van verkeer 
onder afzonderlijke tarieven val
len: het internationaal vervoer van 
containers (tarief Intercontainer), 
vervoer onder geleide tempera
tuur (tarief Interfrigo, huur van wa
gen inbegrepen) en het gecombi
neerd rail/route-vervoer (tarief 
TRW, deze maatschappij vormt 
het enige contactpunt voor de 
klanten) en dat er voor de nog al
tijd even interessante gesloten 
treinen bijzondere overeen
komsten gesloten worden.

Alle gepubliceerde tarieven zijn 
verkrijgbaar bij de Handelsdirec
tie van de NMBS, bureau 61-12. 
Wie een tarief koopt ontvangt au
tomatisch de bijwerkingen, aan
passingen van de prijzen of alge
mene voorwaarden.

Er bestaat nog een ander informa
tiekanaal voor de vrachtprijzen. 
Gespecialiseerde bureaus in de 5 
grote agglomeraties waar regio
nale handelsvertegenwoordigin
gen van de NMBS zetelen: Brus
sel, Antwerpen, Charleroi, Gent en 
Luik, geven u snel schriftelijk of 
telefonisch informatie (binnenkort 
per telex).

Wanneer u advies vraagt (doe het 
gerust) vermeld dan de bijzonder
heden van uwzendingen: belang
rijke tonnage in dalperiode, heen 
en terug, regelmatig, enz. Mis
schien kunnen er dan nog scher
pere prijzen berekend worden.

Inlichtingsbureaus voor 
goederenvervoer
1000 Brussel
Emile Jacqmainlaan 162 
Tel. 02/219 44 50

2000 Antwerpen
Roosevelt Building 
Anneessensstraat 1-5 
Tel. 03/233 23 17

4000 Luik
Boulevard de la Sauvenière 87 
Tel. 041/23 17 13

6000 Charleroi
Quai de la gare du sud 1 
Tel. 071/43 01 73

9000 Gent
Koningin Maria Hendrikaplein 
Tel. 091/21 99 58

DOUANEPROBLEMEN... 
RAADPLEEG ONS
De NMBS heeft in de grenssta
tions en grote ontvangststations 
van expreszendingen douane- 
agentschappen geopend die de 
formaliteiten in het internationaal 
verkeer op zich kunnen nemen.

Een gespecialiseerd bureau van 
de Handelsdirectie behandelt de 
problemen inzake fiscaliteit en 
douanereglementering. Het heeft 
twee brochures uitgegeven met 
de titel ’’Uitvoer per spoor” en ’’In
voer per spoor” die precies duide
lijk maken welke formaliteiten 
moeten worden vervuld en welke 
documenten ingevuld alnaar her
komst en bestemming.

Dit bureau kan u nuttig advies ver
strekken over alle mogelijkheden 
om douaneproblemen efficiënt te 
regelen.
Adres:

Handelsdirectie - Bureau 61-22 
Ravensteinstraat 60 - Bus 24 
1000 Brussel
Tel. 02/523 62 40, 
post 2616, 2626, 2675.
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reizigersformules

Klanten die goederen verzenden, 
moeten ook zelf al eens de trein 
nemen. De spoorwegen - en in het 
bijzonder de NMBS - hebben voor 
het ondernemingspersoneel, 
naast de bekende abonnementen, 
formules uitgewerkt die tege
moetkomen aan de grote behoef
te aan mobiliteit in de zakenwe
reld.

Voortreffelijke dagtreinen
De TRANS EUROP EXPRESS en 
de internationale INTERCITY-trei- 
nen zijn het puikje voor zakenrei
zen.Ze zijn snel, bijzonder comfor
tabel en hebben een verzorgde en 
lekkere keuken. Ze rijden in alle 
mogelijke richtingen en bieden op 
de plaats van bestemming opti
male aansluitmogelijkheden.

Trouwe slapers
De TEN-nachttreinen maken van 
uw nachtrust gebruik om u 1.000 
kilometer en meer van uw kantoor 
te brengen. Slaapafdelingen voor 
één, twee of drie personen, een 
verzorgde hoteldienst en geen 
tijdverlies.
Reizigers die geregeld de nacht
trein nemen kunnen de slaapwa
genbegeleider een klantenkaart 
vragen waarop al hun verplaatsin

gen worden ingeschreven. Na tien 
nachtreizen moeten ze voor de elf
de geen bedtoeslag betalen.

Het bedrijfsabonnement
In binnenverkeer stelt de NMBS 
een BEDRIJFSABONNEMENT 
voor dat tijdens een bepaalde pe
riode elke dag (ook op zon- en 
feestdagen) op het hele net geldig 
is. Alle personeelsleden, zonder 
uitzondering, van het desbetref
fend bedrijf kunnen erom de beurt 
als in een aflossingskoers gebruik 
van maken. Het abonnement 
geldt in België op internationale 
treinen, TEE’s en IC’s met toe
slag.

Er bestaan enkele ’’speciale” 
diensten die in het bijzonder voor 
ondernemingen zijn bestemd en 
waarmee wordt beoogd ze lo
gistiek of publicitair te steunen.

Geslaagd vergaderen in 
het station
Mensen uit de vier windstreken te
zamen brengen is niet altijd mak
kelijk en goedkoop. Daarom heeft 
de NMBS gedacht aan een formu
le ’’VERGADEREN MET DE 
NMBS” in de restaurants van de 
drie grote Brusselse stations.

Daar stelt ze een vergaderzaal 
voor 40 tot 60 personen ter be
schikking, houdt de koffiepauze 
op het door u gekozen ogenblik, 
biedt een werklunch aan en ver
strekt elke deelnemer een heen- 
en terugbiljet eerste klas dat op de 
dag van de vergadering tussen 
zijn woonplaats en de hoofdstad 
geldig is.

Dat alles voor een vaste prijs per 
deelnemer.

Het menu van de werklunch is be
palend voor de prijs, maar men

4
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’’speciale” diensten

mag stellen dat deze niettegen
staande de voortreffelijke dien
sten, zelden meer dan 2.000 F be
draagt.

Uw eigen expo
Om uw huidige en toekomstige 
klanten, als het ware bij hen thuis, 
uw Produkten of nieuwigheden te 
tonen, iserdeexpotreinTREXPO. 
Gesierd met uw kleuren en inge
richt naar uw smaak kan deze rij
dende tentoonstelling stations 
aandoen waarde genodigden uit 
de streek uw waar kunnen komen 
bezichtigen. Vijftien ondernemin
gen hebben die formule reeds uit
geprobeerd en verscheidene heb
ben het experiment herhaald. De 
expotrein brengt uw Produkten in 
de kijker, waar en wanneer u het 
wilt.

Speciale trein naar keuze
Een verjaardag, een uitzonderlijke 
reis, een bijzondere samenkomst, 
een feestelijke opening... Stel uw 
speciale trein samen en geef zo 
kleur aan die gebeurtenis.

Een voorbeeld: U hebt uw reisweg 
gekozen en vanaf 8 uur pikt uw 
trein de 574 kleinhandelaars op; 
al uw genodigden krijgen een ont
bijt; uw trein doorkruist het land 
en zet het hele gezelschap af op 
een leuk plekje voor een dagje 
ontspanning.

Tijdens de terugreis wordt een 
koude schotel opgediend en de 
trein brengt de reizigers terug naar 
de plaats waar ze ’s morgens zijn 
opgestapt.

Dit thema, waarop heel wat varia
ties mogelijk zijn, is ook één van 
die offertes die de aandacht ver
dienen. •

Desgewenst kunt u ook de grens 
over. Daar staan de mogelijkhe
den van de andere spoorwegen ter 
beschikking: onderbrengen van 
residentiële werkcolleges, voor
stelling van uw Produkten in een 
”poduim”-wagen enz...

Bovendien kunt u ookvoor uw ge
richte acties door middel van re
clamecampagnes (aanplakbiljet
ten en andere middelen) bij de 
spoorweg terecht. De mogelijkhe
den zijn legio: van een eenvoudig 
aanplakbord tot video, van een 
met de trein meerijdend reclame- 
karton tot een groot 20 of 40 m2 af
fiche langs de weg, bv. bij een 
brug, een viaduct...
Die plaatsen zijn in concessie ge
geven aan Publifer, die uw proble
men zal onderzoeken en de meest 
geschikte oplossing zal voorstel
len.
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technieken,

De NMBS is niet te scheiden van 
de nationale economie. Zij wil ook 
daadwerkelijk aan de heropleving 
medewerken. Om dit ambitieuze 
programma uit te voeren heeft de 
spoorweg de nodige technieken 
in huis, brengt hij ideeën naar vo
ren en biedt hij vooral specia
listenwerk aan: mannen en vrou
wen die trots zijn op hun vak en 
trachten het zo goed mogelijk uit 
te oefenen, in het besef dat de he
le gemeenschap erbij gebaat is.

Die mannen en vrouwen, ieder op 
zijn post, bezielen de spoor
wegstructuur. Tot hen moet u zich 
wenden om uw kleine en grote 
vervoersproblemen op te lossen.

De stationschef staat ongetwij
feld het dichtst bij u. Hij regelt al
le details bij vertrek en aankomst 
van uw zendingen. Hij bezorgt u 
de nodige wagens, neemt uw zen
dingen aan, zorgt voor de range- 
ring van de trein of stelt de goede
renkoer open voor het laden of 
lossen.

De handelsvertegenwoordiger is
de streekafgevaardigde van de 
Handelsdirectie. Met zijn specia
listenteam behandelt hij alle pro
blemen inzake het vervoer van 
goederen en reizigers. Neem eerst 
en vooral met hem contact op. Als 
u maar één iemand van de spoor
weg wil kennen, kies hem dan. 
Mochten de te nemen beslissin
gen zijn technische kennis of zijn 
bevoegdheid te buiten gaan, dan 
vindt hij voor uw problemen on
getwijfeld de geschikte gespreks
partner binnen de centrale of ge
westelijke directies.

Onze handelsvertegen
woordigingen 
1000 Brussel
Adolphe Maxlaan 142 
Tel. 02/219 00 40

2000 Antwerpen
Roosevelt Building 
Anneessensstraat 1-5 
Tel. 03/233 02 68- 233 23 25

3500 Hasselt
Stationsplein 4
Tel. 011/22 32 65

4000 Luik
Boulevard de la Sauvenière 87 
Tel. 041/23 17 13

5000 Namen
Rue Godefroid 52 
Tel. 081/22 30 84

6700 Aarlen
Avenue de la gare 61 
Tel. 063/22 41 15

6000 Charleroi
Quai de la gare du sud 1 
Tel. 071/43 01 73

7000 Bergen
Square F. D. Roosevelt 14 
Tel. 065/33 59 79

6000 Brugge
Stationsplein
Tel. 050/38 39 97

8500 Kortrijk
O.L. Vrouwestraat 9 
Tel. 056/22 00 49

9000 Gent
Koningin Maria Hendrikaplein 
Tel. 091/22 71 00

Duizenden ondernemingen en 
miljoenen afnemers binnen 
spoorbereik. Aan het andere eind 
van de spoorlijn gaat heel West
en Centraal Europa voor u open. 
De structuur van de spoorwegver- 
tegenwoordiging helpt u afzetmo
gelijkheden voor uwproduktle vin
den.

De NMBS heeft vertegenwoordi
gers in zeven Europese landen; ze 
zijn gevestigd in Londen, Rotter-

Andere spoorwegnetten 
in België
BR - Engelse Spoorwegen
Bergstraat 52/1
1000 Brussel
Tel. 02/511 68 03
FS - Italiaanse Spoorwegen
De Brouckèreplein 46/4
1000 Brussel
Tel. 02/219 09 42
NS - Nederlandse Spoorwegen
Keizerin laan 66/1
1000 Brussel
Tel. 02/512 83 45
CFF - Zwitserse Spoorwegen
Adolphe Maxlaan 48-50
1000 Brussel
Tel. 02/217 57 63
SNCF - Franse Spoorwegen
Adolphe Maxlaan 25
1000 Brussel
Tel. 02/217 00 20
DB - Duitse Spoorwegen
Luxemburgstraat 23
1040 Brussel
Tel. 02/512 53 39

dam, Keulen, Wenen, Basel, Lu
xemburg, Parijs en Rijsel.

Bovendien zijn er te Brussel han
delsvertegenwoordigingen van de 
Britse, Nederlandse, Duitse, Zwit
serse, Italiaanse en Franse spoor
wegen.

In totaal staan veertien teams 
klaar om het spoor bij uw interna
tionaal handelsverkeer te betrek
ken. Noteer hun adressen.

Onze vertegenwoordigin
gen in het buitenland
Aeschenvorstadt 48 
CH 4051 BALE 
T. 061/23 72 85 
Hauptbahnhof 
Bahnhofvorplatz 3 
D KÖLN (E.D.S.)
T. 0221/13 47 61 
FORUM
Avenue Charles St-Venant 33 
F 59800 LILLE 
T. 20/06 46 17 
Sackvillestreet 22-25A 
GB LONDON W1X1-DE 
T. 01 734 1491 
Avenue de la Liberté 17 
L LUXEMBOURG (1931)
T. 2 49 55
Boulevard des Capucines 21 
F 75002 PARIS 
T. 11742 4041 
Delftsestraat 9C 
NL 3013 AB ROTTERDAM 
T. 10/13 55 50 
Opernring 1 - ElIV 
A 1010 WIEN (E.D.S.)
T. 222/57 84 02

De bureaus van de directies zijn, 
elk apart, bevoegd voor hun eigen 
specialiteit; ze weten onmiddellijk 
raad met ingewikkelde problemen 
die op plaatselijk of gewestelijk 
vlak niet konden worden opgelost. 
De handelsvertegenwoordiger 
kent die bureaus goed en kan dus 
een bemiddelende rol spelen.
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ideeën, mensen

Een actieve omgeving
Om in haar aanbod meer afwisse
ling te brengen en haar werkzaam
heden uit te breiden, is de NMBS 
bij internationale groeperingen 
aangesloten, neemt ze deel aan 
het beheer van dochtermaat
schappijen of brengt ze via aan
gesloten of ermee verbonden in
stellingen spoorwegprodukten op 
de markt.

Dat betekent een doorgedreven 
specialisatie ten dienste van de 
doeltreffendheid en voor de klan
ten is het soms een middel om be
tere voorwaarden te bekomen dan 
via individuele relaties.

Te huur
De NMBS beheert een aanzienlijk 
spoorwegdomein: industrieterrei
nen, loodsen, opslagplaatsen en 
allerhande gebouwen die dicht bij 
het spoor gelegen ener vaak mee 
verbonden zijn.

De beschikbare oppervlakte is a 
priori bestemd voor ondernemin
gen die een vestigingsplaats zoe
ken tegen aantrekkelijke voor
waarden. Hoe meer vervoer aan 
de spoorweg wordt toevertrouwd 
des te voordeliger worden die 
voorwaarden.

Als u op dat vlak bij de beherende 
diensten van de Baan te raden 
gaat, zal u geholpen worden door 
een bevoorrecht gesprekspartner: 
nl. de handelsvertegenwoordiger.

S.B.A.
Belgisch-Engelse Vennootschap der Ferry-Boats
Montoyerstraat 17-19 - 1040 Brussel 
Tel. 02/513 06 60
Overzees verkeer; haventerminals.

N.V. Edmond Depaire
Havenlaan 94 -1020 Brussel
Tel. 02/426 98 53 (54-55)
Spoor- en wegvervoer, stukgoederen, beheer van de 
centra voor wegvervoer.

S.V. Intercontainer
Margarethenstrasse 38 - CH 4008 Basel 
Tel. 061/22 25 25
Organisatie en beheer van het internationaal contai
nervervoer per spoor.

<xy- > S.V. Interfrigo
Wettsteinplatz 1 - Postbus 341 - CH 4005 Basel 
Tel. 061/26 33 33
Internationaal spoorvervoer onder geleide tempera
tuur.

N.V. Interferry
Zomerweg 26 - 2030 Antwerpen
Tel. 03/541 69 50-542 16 92
Vertegenwoordiger voor België van Intercontainer en 
Interfrigo.
Exploitatie van de NMBS-containerterminal te Ant
werpen.

N.V. Publifer
R. Vandendriesschelaan 23-1150 Brussel 
Tel. 02/771 01 63
Reclame op het grondgebied van de NMBS.

S.V. Railtour
Steenweg op Boondaal 6 -1050 Brussel 
Treinreizen + verblijven tegen een vaste prijs.

N.V. Railtrans
Zomerweg 26 - 2030 Antwerpen 
Tel. 03/542 03 10
Promotie van het vervoer per spoor.

N.V. T.R.W. ■ Transport Rail Weg
Vandenpeereboomstraat - station Brussel West -

/T H 1°80 Brussel
A.Jl.W.y Tel 02/425 62 51

Organisatie van het gecombineerd rail/route-vervoer. 
Beheer van de eindbehandelingscentra.
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