Les exigences
du kaolin

Le transport est un élément essentiel du
service qu'offre ECC International, une
société basée a Visé et spécialisée dans la
commercialisation du kaolin. Il repré-
sente d'ailleurs environ la moitié du
colt de cette matiére premiere. Le role
de B-Cargo est donc crucial: le kaolin a
des exigences en matiere de précision,
de délais et de prix qu'il faut satisfaire.
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Avec un chiffre d'affaires de
400 millions de livres par an,
ECC International Europe
commercialise un produit trées
demandé par l'industrie: le
kaolin. Cette argile est couram-
ment utilisée comme pigment
blanc (pour les peintures, le
caoutchouc et le dentifrice, par
exemple). Mais elle sert princi-
palement a satiner le papier.

70 % du kaolin traité & Visé est
d'ailleurs vendu aux papete-
ries. 15 % sont destinés a la
céramique et le reste, aux pein-
tures et aux plastiques. Dans
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ses installations de Lixhe
(Visé), ECC International
prend aussi en charge un autre
produit, le carbonate de calci-
um, c'est-a-dire des granulats
de marbre blanc.

ECC International Europe est
I'une des deux divisions qui se
consacrent aux pigments
blancs au sein du Groupe
English China Clays Pic. Cette
multinationale d'origine bri-
tannique (chiffre d'affaires
annuel: un milliard de livres)
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produit aussi des spécialités
chimiques et déploie une
intense activité en recherche et
développement, dont une peti-
te partie est d'ailleurs assurée a
Visé.

Il'y a quinze ans, ECC Pic choi-
sissait donc de s'installer a
Lixhe. A I'époque, l'usine avait
une taille plutdét modeste.
Depuis, elle a grandi a un ryth-
me impressionnant et connait
une croissance soutenue. La
raison: a I'neure actuelle, le
papier est une industrie en
pleine expansion. "Mais il faut
aussi ajouter les efforts com-
merciaux déployés par notre
maison-mere pour aborder le
marché allemand," souligne
Alan Nott, directeur adminis-
trateur d'ECC International.
Des efforts couronnés de
succes puisque les ventes de
I'entreprise de l'autre c6té du
Rhin ne cessent d'augmenter.
Les chiffres des quantités
transportées montrent claire-
ment cette évolution. En 1988,

25.000 tonnes de produits quit-
taient l'usine. Et plus de
110.000 tonnes en 1994. La
progression est donc spectacu-
laire. Elle se confirme large-
ment cette année.

L'importance du transport

Le transport est un élément
capital des activités d'ECC
International. Le choix de
I'implantation du groupe a
Lixhe a d'ailleurs été décidé
pour des raisons géographi-
ques, liées aux facilités de
transport. Dans un rayon de
200 a 300 kilometres autour de
Visé, on retrouve une tres forte
densité de population et
d'industries qui utilisent les
produits d'ECC International
(papier, peinture, plastique).
La présence du canal Albert
était aussi un atout pour
assurer l'approvisionnement
de l'usine de Lixhe, béatie en
bordure de la voie d'eau. Il fal-
lait également pouvoir distri-
buer aisément le produit fini:
le noeud d'autoroute et, sur-
tout, les excellentes liaisons
ferroviaires a proximité consti-
tuaient un autre avantage.

En Europe, le site principal
d'extraction du kaolin se situe
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dans le sud-ouest de la
Grande-Bretagne, d'ou il est
expédié, déja traité, vers Visé.
Il traverse la Manche par
bateau et rejoint I'usine de
Lixhe par. le canal Albert, en
petits caboteurs. Parfois, le
kaolin arrive des Etats-Unis,
toujours en bateau jusqu'a
Rotterdam, puis en péniche.
Quant au carbonate de cal-
cium, il est extrait des célebres
carrieres de marbre de Carrare
(en Italie) et parvient a Visé en
bateau, via Anvers et le canal.
"Pourquoi le transport est-il
aussi important pour nous ?
Parce que nos produits ne sont
pas trés chers et se vendent
toujours en grandes quantités.
Le prix du transport est donc
un facteur important de notre
compétitivité. Il représente
environ la moitié du co(t de
notre matiére premiere", expli-
que Alan Nott. Il précise d'ail-
leurs que c'est pour cette rai-
son que I'entreprise fait appel
au transport maritime et flu-
vial pour ses approvisionne-
ments.

En revanche, I'expédition du
produit fini se fait essentielle-
ment en train. Si le kaolin entre
dans l'usine en vrac sous une
forme séche (moins de 10 %



d'humidité), il en ressort a
I'état liquide (30 % d'humi-
dité). 1l est donc transporté
dans des wagons-citernes qui
garantissent un déchargement
rapide. "Aujourd'hui, nous
vendons de plus en plus loin
de notre base de Lixhe, ajoute
Alan Nott. En Belgique, bien
sar, mais aussi en France, aux
Pays-Bas et en Allemagne.”
Les installations de Visé béné-
ficient bien entendu d'un rac-
cordement privé au réseau. Un
raccordement qui est, en fait,
une dérivation du faisceau de
CBR, l'usine de ciment instal-
Iée en amont. ECC Internatio-
nal dispose de deux lignes de

chargement, dont une toute
nouvelle qui vient d'étre inau-
gurée. Le parc de wagons, pris
en location, était constitué de
142 unités au début de I'année.
Pour faire face a la croissance,
une quarantaine de nouveaux
wagons se sont ajoutés peu
avant I'été. ECC International
assure elle-méme la gestion de
ce parc et surtout, prend en
charge le nettoyage des
wagons. Une opération essen-
tielle: les différentes variétés de
produits transportés doivent
rester parfaitement pures.

ECC International utilise beau-
coup de trains complets. Mais
I'entreprise expédie aussi des
wagons isolés et fait appel, par
exemple, aux trains
EurailCargo, notamment le
Cargo Bayern vers Plattling ou
est installée une importante
usine de papier allemande.

Qualité du service

"Nous avons choisi le rail
parce qu'il est propre, fiable et
peu cher. Par ailleurs, nos
clients sont exigeants sur la
qualité des documents de
transport. Ils doivent étre tres
précis. De ce coté-la, nous som-
mes aussi'tout a fait satisfaits.
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La gare de Visé a méme orga-
nisé des sessions d'information
pour son personnel afin de
nous garantir la qualité du trai-
tement administratif de nos
cargaisons. C'est indispensable
parce que nous manipulons
une trentaine de produits de
qualité différente sur le site.
Une variété n'est pas l'autre et
nous devons garantir une pré-
cision analogue a celle de
I'industrie chimique. Le maté-
riel utilisé doit donc en tenir
compte. Et il ne faut pas se
tromper dans les qualités des
produits expédiés."

Les délais, aussi, sont trés
importants. "A cause des ca-
ractéristiques de nos produits,
le transport est extrémement
important et fait entierement
partie du service que nous
devons assurer a notre cliente-
le. A cet égard, la collaboration
de B-Cargo et de la SNCB est
essentielle. Nous avons d'ail-
leurs pu convaincre récem-
ment un nouveau client en
Allemagne grace, précisément,
a la qualité du service rendu
par B-Cargo et la gare de
Visé." O
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