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Ook Lokale Politie en Federale Politie
krijgen rechtstreeks toegang tot
cameranetwerk van NMBS
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De lokale politiezones en de Federale Politie hebben voortaan in realtime
toegang tot het cameranetwerk van NMBS in en rond de stations. Voor de
lokale politiezones gaat het om de beelden van de stations op hun eigen
grondgebied, voor de Federale Politie om die van de camera’s in het hele
land. Dit project werd door NMBS gerealiseerd in nauwe samenwerking met



de Geintegreerde Politie en past binnen de doelstelling van de federale
regering voor leefbare en veilige stations. Het maakt ook deel uit van een
bredere samenwerking tussen NMBS en de verschillende politiediensten.

Bernard Quintin, minister van Binnenlandse Zaken en Veiligheid: “Deze
regering geeft onze politie niet alleen de nodige mensen en middelen, maar ook
toegang tot essentiéle data en informatie om criminaliteit en onveiligheid te
bestrijden. Vandaag zetten we een cruciale stap door duizenden camera’s van
de NMBS toegankelijk te maken voor alle lokale zones en de federale politie.
Onze ordediensten beschikken voortaan over extra ogen en oren in alle stations
van het land, waardoor reizigers beter beschermd worden, de omliggende
buurten veiliger worden en de georganiseerde drugstrafiek beter kan worden
aangepakt.”

Jean-Luc Crucke, minister van Mobiliteit: "k ben blij met dit initiatief dat
camerabeelden van NMBS gedeeld worden met de geintegreerde
politiediensten, want veiligheid in en rond de stations is een absolute prioriteit.
Met dit project zetten we een belangrijke stap vooruit: door het delen van
beelden zorgen we voor meer transparantie, snellere interventies en extra ogen
op het terrein. Het bevordert de veiligheid van reizigers én van het personeel.
Dit initiatief toont hoe samenwerking tussen NMBS en de politiediensten
concreet het verschil kan maken, want samen geraken we verder dan alleen."

Sophie Dutordoir, CEO van NMBS: “De veiligheid van onze reizigers en
medewerkers is onze absolute prioriteit. We nemen daarvoor zelf heel wat
maatregelen, maar vaak gaat het om een maatschappelijke problematiek waar
NMBS niet de middelen, noch de bevoegdheden voor heeft om dit alleen aan te
pakken. We zijn dan ook zeer tevreden met de extra ogen die er dankzij dit
project op het terrein zullen zijn. Al blijiven we het belang benadrukken van een
zichtbare aanwezigheid van de politie in zowel de treinen als de stations, en dat
ter ondersteuning van onze eigen veiligheidsdienst Securail.”

De nieuwe toegang versterkt de slagkracht van de politie aanzienlijk.
Interventies kunnen sneller, gerichter en efficiénter worden aangestuurd,
dankzij een beter zicht op de situatie ter plaatse. Ook voor preventieve
terreinverkenningen of andere gerechtvaardigde operationele reden bieden de
camerabeelden een belangrijke ondersteuning. De beelden zijn enkel in
realtime en uitsluitend in het kader van bestuurlijke of gerechtelijke opdrachten
te raadplegen.



Breed cameranetwerk

NMBS beheert in het hele land in totaal 15.000 bewakingscamera'’s, waarvan
8.000 camera’s in de stations en 7.000 in de treinen. Zowel Securail, de
veiligheidsdienst van NMBS, als de federale spoorwegpolitie hadden al in
realtime toegang tot deze beelden. Dit is nu uitgebreid naar meerdere diensten
van de Federale Politie en naar de bijna 130 lokale politiezones die op hun
grondgebied minstens één treinstation hebben.

De betrokken lokale politiezones hebben toegang tot de camera’s van de
stations op hun eigen grondgebied. De Federale Politie heeft toegang tot de
beelden van de bewakingscamera’s van het NMBS-netwerk die geinstalleerd zijn
op het nationale grondgebied.



Strikte regelgeving

De toegang tot deze beelden is zoals bepaald door de Camerawet geregeld op
basis van een protocolakkoord dat gesloten is tussen NMBS en respectievelijk
elke betrokken lokale politiezone en de Federale Politie. Dit akkoord heeft
betrekking op zichtbare camera's : vaste en tijdelijke vaste bewakingscamera's.
Het gebruik van mobiele of intelligente camera's wordt uitgesloten van het
protocolakkoord.

Het betreft enkel bewakingscamera’s in voor publiek toegankelijke plaatsen,
zoals bijvoorbeeld de stationshal, de perrons, de wachtzaal en de fiets- en
autoparkings aan het station. Zoals nu reeds het geval kunnen zowel de Lokale
als de Federale Politie in het kader van een onderzoek ook beelden opvragen bij
de veiligheidsdienst van NMBS. Deze worden dan door NMBS binnen de 24 uur
bezorgd, of sneller bij dringende gevallen.

Brede samenwerking tussen NMBS en politiediensten

Voor NMBS maakt dit project deel uit van een bredere samenwerking die ze
heeft met zowel de |-Lokale als de Federale Politie, en dit ter ondersteuning van
Securail, met 500 veiligheidsagenten op het terrein en 40 medewerkers in de
controlekamers, waar de bewakingsbeelden 24 op 7 worden gemonitord.Om
het in realtime doorsturen van de beelden technisch mogelijk te maken,
investeert NMBS elk jaar 1 miljoen euro. Alle politiemedewerkers die het
systeem zullen gebruiken kregen van NMBS de voorbije maanden ook een
infosessie over de werking van de camera’s en van de betrokken applicatie.
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Over NMBS

Onderweg. Naar beter. NMBS, de operator voor het reizigersvervoer per trein in Belgig,
wenst de oplossing te zijn voor een comfortabele en duurzame mobiliteit in Belgié. Haar
streefdoel: tevreden klanten die de trein zien als een evidente oplossing voor hun
mobiliteitsbehoeften. Als één van de grootste werkgevers in Belgié en als sleutelspeler
voor de mobiliteit blijft NMBS investeren in klantgericht, stipt, veilig en comfortabel
vervoer. De teams van NMBS zetten zich dag in dag uit in voor comfortabele en
functionele stations, het bevorderen van intermodale verbindingen, het onderhouden en
vernieuwen van treinen en reizigers veilig op hun bestemming te brengen. Elke dag
opnieuw zetten ze de klant centraal.
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